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مستندات/ مشاهده 

4.پرداخت حقوق و مزاياي كاركنان مطابق قانون كار بوده و ليست هاي مربوطه به ناظر ارائه مي گردد1

2.اقلام پزشكي و دارويي دندانپزشكي داراي پوشش بيمه مناسب مي باشد2

5ايمني دارو و تجهيزات مطابق دستورالعمل ها3

5.اقلام و لوازم با لحاظ نمودن حداقل قيمت بازار و كيفيت مورد تأييد بيمارستان ارائه شده است4

5.مقررات و آيين نامه هاي مربوط به وزارت بهداشت و تعزيرات حكومتي در خصوص قيمت گذاري اقلام رعايت مي گردد5

2.حفظ و نگهداري از تجهيزات اماني و ساختمان موضوع قرارداد انجام مي شود6

2.اقلام  و مواد اوليه تاريخ گذشته در انبار دندانپزشكي نگهداري نمي شود7

5.انبارش دارو و تجهيزات مصرفي به صورت صحيح و مناسب انجام مي شود8

1. به صورت منظم  با هماهنگي ناظر به روز رساني مي شودHISقيمت اقلام تحت پوشش بيمه در سيستم 9

2.تأمين و انبارش ميزان مشخص شده لوازم مصرفي و تجهيزات در انبار شركت انجام شده است12

1.براي ناظر دندانپزشكي در دسترس مي باشد... فاكتور خريد اقلام ، تجهيزات پزشكي و13

5. توصيه ها و دستورالعمل ها صادره از سوي ناظر در خصوص موضوع قرارداد به نحو احسن اجرا شده است14

5.خدمات دهي مناسب وحسن رفتار با مراجعين دندانپزشكي وجود دارد15

2.كاركنان از روپوش و لباس فرم استاندارد، مرتب، مناسب و مورد تأييد بيمارستان استفاده مي نمايند16

2.كاركنان اصول اداري، اخلاق حرفه اي و مقررات داخلي بيمارستان و شئونات اسلامي را رعايت مي نمايند17

5. ثبت و گزارش دهي خطاها و تلاش در جهت كاستن از خطاها  انجام مي شود19

1.در معرض ديد مراجعين نصب و رعايت مي گردد... تابلوهاي اطلاع رساني منشور حقوقي بيماران،اعلام ساعات كار و21

1.وضعيت ظاهري انبار از نظر نظافت و شرايط فيزيكي مناسب مي باشد22

4.اقدامات رفاهي و انگيزشي جهت نگهداشت نيروي انساني خود را انجام مي دهد23

3. اصول حفاظت فني و بهداشت كار در واحد هاي تحت اداره رعايت مي گردد24

5. كليه الزامات اعتبار بخشي و برنامه استراتژيك با هماهنگي با ناظر رعايت مي گردد25

5. كليه دستورالعمل هاي وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشكي در خصوص اجراي موضوع قرارداد رعايت مي گردد26

5.خط مشي و روش اجرا و مديريت كمبودها وجود داشته و اجرايي مي گردد27

3دستورالعمل هاي مربوطه رعايت مي گردد32

1.تأمين سخت افزار مناسب، آنتي ويروس اورجينال و فعال در شبكه محلي دندانپزشكي وجود دارد33

2.، تدوين و رعايت مي گردد…فرآيند حفظ ايمني دارو و لوازم مصرفي در انبار، تحويل و34

2.نرم افزار  مناسب تهيه و فعال بوده و دسترسي و گزارشات لازم به ناظر بيمارستان ارائه مي گردد36

1.همكاري لازم مسئولين بهره بردار و شركت با بازرسين و ناظرين در پاسخ به سؤالات و بازديدها انجام مي گردد38

3.نيروهاي كار متخصص و كارآمد با هماهنگي ناظر و بيمارستان بكارگيري مي گردد39

5.مفاد قرارداد و شاخص هاي كيفي و كمي قرارداد  در واحدهاي دندانپزشكي رعايت مي گردد40

5.جايگزيني لوازم مصرفي رد كيفيت شده  پس از اعلام ناظردر اسرع وقت انجام مي گردد و كالاهاي رد شده در پروسه تأمين مجدد قرار نمي گيرد42

3.مسئولين فني تمام وقت داراي صلاحيت علمي و فني در دندانپزشكي معرفي و در شيفت هاي لازم حاضر بوده اند43

45
 پرونده پرسنلي حاوي قرارداد كاري ، مدرك تحصيلي ، معاينات دوره اي ،  گواهي تندرستي از واحد بهداشت بيمارستان 

تشكيل و مستندات جهت ناظر ارسال مي گردد... و گواهي هاي آموزشي و 
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ضريب امتياز 

 )متوازن هر شاخص
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شرح

: شماره ثبت

بسمه تعالي

فرم ارزيابي و چك ليست نظارت بر عملكرد پيمانكار دندانپزشكي  - 2پيوست شماره 

: تاريخ قرارداد

وه ناظرين منتخب گر: ناظر قرارداد

بيمارستان به سرپرستي كارشناس ناظر مسئول 

فني

:ماه عملكرد

بهره برداري از بخش  دندانپزشكي: موضوع قرارداد
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پيشنهادات و انتقادات كيفي و كمي جهت صرفه و صلاح بيمارستان در صورت وجود، به ناظر و بيمارستان 49

.ارسال مي گردد
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امتيازات

(96-100)كسب امتياز 

(90-95)كسب امتياز 

 درصد جريمه هاي قبلي به ازاي هر ماه90صدور گواهي حسن انجام كار و بخشودگي 

 درصد جريمه هاي قبلي به ازاء هر ماه30صدور گواهي حسن انجام كار و بخشودگي 

ميانگين امتياز

نتيجه عملكرد

:تعاريف، مراحل و نحوه اجراي فرم ارزيابي با توجه به مفاد قرارداد و امتيازهاي مكتسبه

****

0.00

(حداقل امتياز لازم و قابل قبول) (80-84)كسب امتياز 

(70-74)كسب امتياز 

 به پايين64امتياز 

(85-89)كسب امتياز 

(75-79)كسب امتياز 

(65-69)كسب امتياز 

 درصد بخشودگي 10در صورت تكرار امتياز ماهانه به مدت سه ماه متوالي، مشمول )صدور گواهي حسن انجام كار 

.جرائم قبلي مي گردد

 صدم درصد عملكرد همان ماه  بعنوان جريمه و تكرار اين امتياز براي 25براي ماه اول علاوه بر تذكر كتبي معادل 

 و دادن مهلت و تكرار اين امتياز 9 درصد عملكرد ماهانه جريمه به همراه اخطار كتبي  ماده 0.5ماه بعدي مشمول 

9 بهمراه صدور اخطار كتبي ماده 7براي ماه سوم اعمال جريمه طبق رديف 

عملكرد ماهانه جريمه % 3جريمه از عملكرد همان ماه و تكرار اين امتياز براي ماه بعدي مشمول % 2براي ماه اول 

 9در هر مرتبه با اين سطح امتياز، اخطار كتبي ماده ) 8و تكراراين امتياز براي ماه سوم اعمال جريمه طبق رديف 

(به طرف قرارداد ابلاغ مي گردد

(مبناي درصد جرائم، عملكرد ماهانه پيمانكار مي باشد)شرح اقدام 

 درصد جريمه هاي قبلي به ازاء هر ماه10صدور گواهي حسن انجام كار و بخشودگي 

 صدم درصد از 25براي ماه اول صدور تذكر كتبي و دادن مهلت ارتقاء و تكرار اين امتياز براي ماه بعدي مشمول 

 9 و صدور اخطار كتبي طبق ماده 6عملكرد همان ماه  و  تكرار اين امتياز براي ماه سوم اعمال جريمه طبق رديف 

دادن مهلت ارتقاء

 درصد 1.5 صدم درصد جريمه از عملكرد همان ماه و تكرار اين امتياز براي ماه بعدي مشمول 75براي ماه اول 

در هر مرتبه با اين سطح امتياز، ) 8عملكرد ماهانه جريمه و تكراراين امتياز براي ماه سوم اعمال جريمه طبق رديف 

( به طرف قرارداد ابلاغ مي گردد9اخطار كتبي ماده 
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